Umowa nr ......... /2024 PROJEKT

Wdniu................ 2024 r. w todzi, pomiedzy Wojewodztwem tddzkim z siedzibg przy
al. Pitsudskiego 8, 90-051 todz, Regon 472057626, NIP 725-17-39-344 - Zarzgdem Drég

Wojewddzkich w todzi z siedzibg przy ul. Pitsudskiego 12 w todzi zwanym dalej Zamawiajgcym

reprezentowanym przez:

zwanym dalej Wykonawca, zostata zawarta umowa nastepujgcej tresci:

1.

§1
Do niniejszej umowy nie stosuje sie przepiséw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r., Prawo

zamowien publicznych, zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt. 1 tejze ustawy.

Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi pod nazwa:

»Ochrona mienia znajdujacego si¢ w obiektach i na terenach Rejonéw Drég
Wojewaédzkich i Obwodéw Drogowych nalezacych do Zarzadu Drég Wojewédzkich w
todzi poprzez monitoring oraz konserwacje i naprawy systemu alarmowego na 2025

rok”.

Przedmiot zamodwienia obejmuje: Ochrone mienia — monitoring obiektéw wewnetrznych
i zewnetrznych wraz z konserwacjg i naprawg urzgdzen systemu alarmowego Rejonéw Drég
Wojewddzkich i Obwoddéw Drogowych — Zarzadu Drog Wojewddzkich w todzi w okresie od
01.01.2025 r. do 31.12.2025 r., z podziatem na zadania dla poszczegdlnych Rejonow i
Obwoddw, zgodnie z wykazem osOb do kontaktdow w razie uzasadnionego uruchomienia

alarmu i wystgpienia zdarzenia tj.:



Osoba do
Nr Adres jednostki monitorowanej Ochrona
kontaktow
zad.
1 Rejon Drég Wojewodzkich w Poddebicach, wewnetrzna
" | 99-200 Poddebice, ul. Mickiewicza 32 ¢
> Obwdd Drogowy w Uniejowie, wewnetrzna i zewnetrzna
' 99-210 Uniejéw, ul. Dgbska 57 i kamery wideo
3 Obwod Drogowy w Zygrach, wewnetrzna i zewnetrzna
’ 99-232 Zygry, Gm. Zadzim i kamery wideo
Rejon Drég Wojewddzkich w towiczu i wewnetrzna. zewnetrzna i
4. Obwod Drogowy w towiczu, kamee Widéo ¢
99-100 Lowicz, ul. Jana Pawta Il 171 v
5 Obwod Drogowy w Biatej Rawskiej, wewnetrzna i zewnetrzna
’ 96-230 Biata Rawska, ul. Zurawia 86 i kamery wideo
6 Obwod Drogowy w Januszewicach wewnetrzna i zewnetrzna
’ 26-300 Opoczno, Januszewice 1E i kamery wideo
7 Obwdéd Drogowy w Koluszkach, wewnetrzna i zewnetrzna
' 95-040 Koluszki, ul. 11-go Listopada 74 i kamery wideo
8 Rejon Drég Wojewoddzkich w Befchatowie, wewnetrzna
’ 97-400 Betchatow, ul. Lipowa 67A
9 Obwdd Drogowy w Betchatowie, wewnetrzna i zewnetrzna
' 97-400 Betchatow, ul. Brzozowa 3 i kamery wideo
10 Obwod Drogowy w Przedborzu, wewnetrzna i zewnetrzna
" | 97-570 Przedborz, ul. Spacerowa 4 i kamery wideo
11 Rejon Drég Wojewodzkich w Sieradzu, wewnetrzna i zewnetrzna
" | 98-200 Sieradz, ul. Targowa 9 ¢ ¢
12 Obwoéd Drogowy w Dziatoszynie, wewnetrzna i zewnetrzna
" | 98-355 Dziatoszyn, ul. Ogrodowa 4 i kamery wideo
13 Obwod Drogowy w Widawie, wewnetrzna i zewnetrzna
"1 98-170 Widawa, ul. Kuziéwek 1 i kamery wideo

Zmiana ww. 0sOb nie wymaga formy aneksu, jedynie pisemnego powiadomienia Wykonawcy przez

Zamawiajgcego. Ustugi bedg swiadczone 24 godziny na dobe w okresie obowigzywania umowy.



4. kaczne wynagrodzenie brutto za przedmiot umowy okresla sie na kwote 10 000 zi,

SIOWNIE: ..o

w tym:

Zadanie 1. za cene brutto: ................ PLN za 12 miesiecy
stownie: ..o

Zadanie 2. za cene brutto: ................ PLN za 12 miesiecy
stownie: ...

Zadanie 3. za cene brutto: ................ PLN za 12 miesiecy
stownie: ...

Zadanie 4. za cene brutto: ................ PLN za 12 miesiecy
stownie: .......ccooiiiii

Zadanie 5. za cene brutto: ................ PLN za 12 miesiecy
stownie: ...

Zadanie 6. za cene brutto: ................ PLN za 12 miesiecy
stownie: ...

Zadanie 7. zacene brutto: ................ PLN za 12 miesiecy
stownie: ...

Zadanie 8. za cene brutto: ................ PLN za 12 miesiecy
stownie: ...

Zadanie 9. za cene brutto: ................ PLN za 12 miesiecy
stownie: ........ooiiiii

Zadanie 10. za cene brutto: ................ PLN za 12 miesiecy
stownie: ...

Zadanie 11. za cene brutto: ................ PLN za 12 miesiecy
stownie: ...

Zadanie 12. za cene brutto: ................ PLN za 12 miesiecy
stownie: ...

Zadanie 13. za cene brutto: ................ PLN za 12 miesiecy
stownie: ...

Dodatkowo tgczna wartos¢ czesci zamiennych uzytych przy awariach i naprawach nie moze
przekroczy¢ ceny brutto ....................... zt.

Faktury za uzyte czesci niezbedne do usuniecia awarii i naprawe systemu wystawiane bedg
oddzielnie na poszczegdlne Zadania i przesytane do poszczegolnych Rejonow. Faktury za

poszczegolne naprawy/ustugi bedg wystawiane na biezgco bez zbednej zwtoki.

5. Ceny za jeden miesigc wykonywania ustugi sg state i niezmienne. W przypadku, gdy ustuga nie

bedzie swiadczona przez pelny miesigc kalendarzowy, wynagrodzenie zostanie ustalone przez
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wyliczenie polegajgce na pomnozeniu liczby dni wykonywania ustugi przez iloraz stawki

miesiecznej i dni miesigca kalendarzowego.

6. Wynagrodzenie za ochrone mienia — monitoring obiektow wewnetrznych i zewnetrznych wraz z
konserwacjg i naprawg urzadzen systemu alarmowego, bedzie ptatne miesiecznie na podstawie

prawidtowo wystawionych faktur.

7. Cena za jeden miesigc i cena brutto umowy nie ulega zmianie bez wzgledu na faktyczng ilo$¢
fatszywych alarmow (mniejsza badz wiekszg), oraz w przypadku rozszerzenia strefy
monitorowanej tj. zatozenia dodatkowych czujnikdw, kamer wideo lub dodatkowej strefy ochrony

zewnetrznej na terenie ww. Rejondéw i Obwodow.

§2
1. Wykonawca najp6zniej do dnia 31.12.2024 r. przediozy aktualng polise ubezpieczeniowag
od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej zgodnej z
przedmiotem, jaki Wykonawca bedzie wykonywat w ramach niniejszego zamdwienia, na kwote nie

mniejszg niz 3 000 000 zt.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do statego posiadania w czasie trwania niniejszej umowy, waznej

polisy ubezpieczeniowej, ktorg bedzie przedktadat do akceptacji w razie zmian.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze w trakcie obowigzywania umowy bedzie posiadat wazng koncesje oraz
wszelkie inne wymagane polskim prawem pozwolenia lub zezwolenia niezbedne do $wiadczenia

ustug ochrony osob i mienia na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Wykonawca osSwiadcza, ze w trakcie realizacji umowy zapewni odpowiednig ilos¢
wykwalifikowanych pracownikow ochrony oraz odpowiednig ilos¢ i jakosé sprzetu do

prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy.

§3
1. Wykonawca zobowigzany jest wystawiC jedng fakture za kazdy miesigc $wiadczenia ustug
bedacych przedmiotem zamdwienia zgodnie z formularzem wyceny z uwzglednieniem zapisu § 1

ust 6 obejmujgca kwote ptatnosci za wszystkie zadania.

Faktury w formie papierowej lub elektronicznej nalezy wystawiac:
Nabywca:

Wojewoddztwo Lodzkie

al. Pitsudskiego 8

90-051 todz

NIP 725-17-39-344



Odbiorca/Ptatnik:

Zarzad Drog Wojewddzkich w Lodzi
al. Pitsudskiego 12

90-051 Lodz

a dostarczy¢ do Zarzadu Drég Wojewddzkich w todzi.
Faktura ma obejmowac¢ kwote ptatnosci za wszystkie zadania zgodnie z formularzem wyceny.
Faktura za ostatni miesigc musi by¢ wystawiona i dostarczona do dnia 24 grudnia 2025 roku.

Faktury za poszczegdlne naprawy/ustugi/czesci bedg wystawiane na biezgco bez zbednej zwtoki.

Protokoty z przeprowadzonego monitoringu nalezy dostarczy¢ do odpowiednego Rejonu

Dla:

Zadania nr 1, 2, 3 do RDW Poddebice, adres: 99-200 Poddebice, ul. Mickiewicza 32;

Zadania nr 4, 5 do RDW towicz: adres: 99-400 towicz, ul. Jana Pawa Il 171;

Zadania nr 6, 7 do RDW Piotrkéw Trybunalski, adres: 97-300 Piotrkéw Trybunalski, ul. Dgbrowskiego 13;
Zadania nr 8, 9, 10 do RDW Beifchatéw adres: 97-400 Betchatéw, ul. Lipowa 67A

Zadania nr 11, 12, 13 do RDW Sieradz, adres: 98-200 Sieradz, ul. Targowa 9.

2. Zmiana numeru rachunku bankowego wymaga pisemnego powiadomienia Zamawiajgcego przez
Wykonawce. W przypadku podania na fakturze numeru rachunku bankowego niezgodnego
z numerem rachunku wpisanym w umowie do dnia otrzymania przez Zamawiajgcego podpisanego
aneksu nie bedzie dokonywana zaptata wynagrodzenia dla Wykonawcy bez prawa naliczania
przez Wykonawce odsetek za opdznienie z tego tytutu. W powyzszej sytuacji termin wymagalnosci
zaptaty wynagrodzenia ustala sie do 7 dni od daty wptywu do siedziby Zamawiajgcego

podpisanego przez Wykonawce aneksu.

3. Za dzien zaptacenia wynagrodzenia lub jego czesci Strony przyjmujg date obcigzenia rachunku

bankowego Zamawiajgcego kwotg ptatnosci.

4. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na przeniesienie wierzytelnosci wynikajgcej z umowy na osoby

trzecie.

5. Zgodnie z zasadami ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w
zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666), Wykonawca moze ztozy¢ ustrukturyzowang
fakture elektroniczng za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania PEF (Numer
PEPPOL 7262276617, skrécona skrzynka PEF — Zarzad Drog Wojewddzkich w todzi, skrzynka

email: zdw.faktura@zdw.lodz.pl). natomiast komplet wymaganych zatgcznikow do faktury

(protokoty wymienione w ust. 1) zgodnie z umowg dostarczy¢ do ZDW w todzi w terminie i na

zasadach opisanych w umowie.


mailto:zdw.faktura@zdw.lodz.pl

6. Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem na rachunek bankowy o numerze:
............................................................. stanowiagcy rachunek rozliczeniowy, o ktérym
mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe lub
imienny rachunek w spotdzielczej kasie oszczednosciowo-kredytowej, ktorej podmiot jest
czlonkiem, otwarty w zwigzku z prowadzong przez czionka dziatalnoscig gospodarczg -
wskazany w zgtoszeniu identyfikacyjnym lub zgtoszeniu aktualizacyjnym i potwierdzony przy
wykorzystaniu STIR, w terminie do 30 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo
wystawionej faktury w formie papierowej lub elektronicznej faktury czesciowej/koncowej z
zatgczonymi prawidtowo sporzgdzonymi dokumentami, o ktérych mowa w ust. 5. Brak
zatgczenia do faktury wymaganych dokumentow wraz z fakturg papierowa badz wystana
elektronicznie skutkowa¢ bedzie wstrzymaniem pfatnosci przez Zamawiajgcego bez prawa
naliczania odsetek przez Wykonawce. W przypadku niezgodnosci rachunku rozliczeniowego z
wykazem o ktérym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy o podatku od towaréw i ustug z dnia 11 marca
2004 roku. Zamawiajgcy wstrzyma pfatnos¢ do czasu wskazania prawidtowego rachunku
rozliczeniowego zgodnie z ust. 2 Umowy bez prawa naliczania odsetek przez \Wykonawce.

7. Cena nie podlega zmianie przez caty okres trwania umowy oprocz ustawowej zmiany stawki
podatku VAT. Jezeli w okresie realizacji umowy nastgpi zmiana stawki podatku VAT (obnizenie
lub zwiekszenie), za elementy zamdwienia wykonane/zafakturowane po dacie zmiany podatku
VAT, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie netto powiekszone/zmniejszone o kwote
podatku VAT w nowej wysokosci. Zmiane stawki podatku VAT strony potwierdzg aneksem do

niniejszej umowy.

§4
1. Termin $wiadczenia ustug polegajacych na monitoringu systemu alarmowego wraz z
konserwacjg i naprawg urzadzen systemu alarmowego ustala sie od 01.01.2025 r. od godziny
00.00 do dnia 31.12.2025 r. do godziny 23.59.

2. Monitoring obejmuje 24 godzinng ochrone w dni robocze, soboty, niedziele i swieta.

3. Konserwacja urzadzen przesytajgcych sygnat o wigczeniu i wytgczeniu systemu alarmowego
musi by¢ wykonywana raz w kwartale przez pracownika Wykonawcy i przy udziale

pracownika Zamawiajgcego.

4. Konserwacja czujek wewnetrznych i zewnetrznych sygnalizacji alarmowej wraz z
wideokamerami musi by¢ wykonana raz w kwartale przez pracownika Wykonawcy i przy

udziale pracownika Zamawiajgcego.

5. Konserwacja linii fgczgcej czujki z urzgdzeniem przesytajgcym sygnat o wigczeniu i wytgczeniu

sygnatu alarmowego musi by¢ wykonywana raz w kwartale przez pracownika Wykonawcy i



przy udziale pracownika Zamawiajgcego.

6. Konserwacja czujek wewnetrznych i zewnetrznych sygnalizacji alarmowej wraz z
wideokamerami musi by¢ wykonywana réwniez w sytuacjach awaryjnych lub w przypadkach
powtarzajgcych sie btedow w systemie monitoringu przez pracownikow Wykonawcy i przy

udziale pracownikéw Zamawiajgcego.

7. Terminy i godziny przeprowadzenia konserwacji Wykonawca ustali z osobami wyznaczonymi
przez Zamawiajgcego do koordynowania umowy. Rejony i Obwody pracujg w dni robocze w
godzinach 7:00-15:00. Przeprowadzenie konserwacji ma na celu utrzymanie statej sprawnosci
eksploatacyjnej systemu, instalacji i urzadzen alarmowych. Konserwacja systeméw
elektronicznych bedacych w uzyciu Zamawiajgcego, obejmuje w szczegdlnosci sprawdzenie
stanu technicznego systemu, instalacji centrali, rozmieszczenia i zamocowania catego
wyposazenia  alarmowego, poprawnosci  dziatania  wszystkich  czujnikbw  oraz
kazdego akustycznego sygnalizatora alarmowego, zgodnosci z wymaganiami wszystkich
potgczen, sprawdzenia wspoétpracy ze Stacjg Monitorowania Alarméw, sprawdzenia stanu
akumulatoréw, sprawdzenia poprawnosci dziatania czujek alarmowych, sygnalizatoréw,
wideokamer, centrali alarmowej, manipulatorow oraz sprawdzenie zgodnosci z wymogami

wszystkich potgczen gietkich.

8. Wykonawca udokumentuje przeprowadzenie czynnosci konserwacji protokotem odbioru
potwierdzonym przez Strony. Dla kazdego chronionego obiektu Wykonawca dostarczy, zatozy
i bedzie prowadzit ksigzke serwisowa, w ktorej bedg odnotowane wszystkie wykonywane w

obiekcie prace konserwatorskie i naprawy (serwisy).

9. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia serwisu systemow alarmowych zainstalowanych

u Zamawiajgcego zgodnie min. z zaleceniami producentéw urzadzen oraz do usuwania
powstatych w czasie eksploatacji uszkodzen i awarii, powodujgcych wadliwg prace systeméw
alarmowych oraz podjecie dziatah w celu ich usuniecia.
Serwis bedzie realizowany réwniez, gdy wystgpi awaria w systemie i ma obejmowac¢ min.
przeglad poprawnoéci dziatania systemu, w ktérym wystgpita awaria oraz poszczegdlnych
podzespotdéw, znalezienie przyczyn awarii i jej usuniecie. W ramach swiadczonej ustugi
serwisowej Wykonawca w przypadku wystgpienia awarii jest zobowigzany do min: wykonania
diagnozy uszkodzonego sprzetu w miejscu jego zainstalowania, dostarczenia sprzetu do
punktu serwisowego, gdy naprawa na miejscu nie jest mozliwa (wtedy Wykonawca na czas
napraw zainstaluje w razie potrzeby sprzet zastepczy), naprawy sprzetu i jego montazu oraz
konfiguracji w ramach systemu.

10. W celu ciggtosci dziatania systemu Wykonawca przystgpi do wykonania naprawy w ciggu 72

godzin od chwili zgtoszenia, pomijajagc dni wolne od pracy i Swieta. Wystgpienie awarii
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Zamawiajgcy bedzie zgtaszat drogg elektroniczng na adres e-mail Wykonawcy lub
telefonicznie. Naprawa realizowana przez Wykonawce powinna zosta¢é wykonana do 72
godzin od zgtoszenia. Czesci zamienne, nowe, nieuzywane, oryginalne (dotgczona karta
gwarancyjna) Zamawiajgcy nabywa od Wykonawcy lub osob trzecich. Protokdt odbioru
przedstawiany Zamawiajgcemu przez Wykonawce, bedzie stanowit potwierdzenie wykonania
kazdej naprawy. Naprawy urzadzenh i instalacji dokonywane bedg odptatnie i bedg obejmowaty
uzycie materiatbw i czesdci zamiennych (bez kosztéw dojazdu pracownikow Wykonawcy i
ustugi naprawy) i na podstawie odrebnych zlecen Zamawiajgcego. Na wymienione czesci,
podzespoty i wykonang ustuge naprawy Wykonawca udziela 24 miesiecznej gwarancji. Bieg
gwarancji rozpoczyna sie od daty podpisania protokotu odbioru ustugi. Wykonawca zobowig-
zuje sie, ze przed uptywem czasu trwania umowy, zakonczy wszystkie rozpoczete naprawy. W
razie niemoznosci naprawy, Wykonawca na czas awarii zamontuje wiasne urzadzenia

zastepcze.

11. Wykonawca zapewnia zgtaszanie pisemnie lub telefonicznie Zamawiajgcemu uwag o
nieprawidtowosciach w funkcjonowaniu systemu alarmowego oraz o awarii lub nieprawidtowo
funkcjonujgcych urzadzeniach technicznych, niewtasciwym zabezpieczeniu mienia, naruszeniu
porzadku poza godzinami urzedowania Zamawiajgcego, zagrozeniu m.in. pozarowym,

gazowym i innych zdarzeniach powodujgcych sytuacje zagrozenia.

12. Wykonawca o$wiadcza, iz w przypadku powtarzajgcych sie btedéw w naprawionym systemie
monitoringu kazdy dodatkowy przyjazd pracownika Wykonawcy nie bedzie ptatny, a naprawa

bedzie realizowana w ramach gwarancji.

13. Wykonawca zobowigzuje sie do dokonania napraw nieobjetych warunkami gwarancji lub
wynikajgcych z dewastacji lub kradziezy po uprzednim zgtoszeniu na piSmie zakresu prac oraz
przedtozeniu Zamawiajgcemu kosztorysu. Po uzgodnieniu zakresu prac z Zamawiajgcym i
uzyskania pisemnej akceptacji od Zamawiajgcego (tzn.: zlecenia), Wykonawca natychmiast
wykona prace i zgtosi je Zamawiajgcemu do odbioru. Po odbiorze prac Wykonawca wystawi
Zamawiajgcemu fakture VAT. Do faktury zostanie dotgczony protokét z naprawy

przeprowadzonej przez serwis Wykonawcy.

14. Gdy wystgpi awaria w systemie, serwis Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego bedzie
realizowany i ma obejmowac min.: przeglad i sprawdzenie poprawnosci dziatania systemu, w
ktorym wystgpita awaria oraz przeglad i sprawdzenie poszczegdlnych podzespotdw,

znalezienie przyczyn awarii i jej usuniecie.

15. W ramach ustugi serwisowej, Wykonawca w przypadku wystgpienia awarii jest zobowigzany do:
wykonania diagnozy uszkodzonego sprzetu w miejscu jego zainstalowania, dostarczenia

sprzetu do punktu serwisowego, gdy naprawa na miejscu nie jest mozliwa. W przypadku
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koniecznosci montazu nowego elementu/czesci Wykonawca niezwiocznie powiadomi
Zamawiajgcego drogg elektroniczng na adres e-mail Wykonawcy lub telefonicznie o takigj
koniecznosci, po przedstawieniu przez Wykonawce kosztorysu na dang czes¢ i po akceptacji
przez Zamawiajgcego przystgpi do naprawy. Ustuga naprawy/wymiany czesci (bez ,czesci
zamiennych”) wykonana zostanie przez Wykonawce bezptatnie w ramach przedmiotowej

UMOowy.

16. W czasie naprawy czesci zamienne, nowe, nieuzywane, oryginalne Zamawiajgcy nabywa od
Wykonawcy. Protokdt wykonania naprawy/wymiany czesci przedstawiany zostanie
Zamawiajgcemu przez Wykonawce i bedzie stanowit potwierdzenie wykonania kazdej

naprawy.

§5
1. Ochrona mienia obejmuje min. catodobowy monitoring stanu zabezpieczenia systemu
alarmowego mienia znajdujgcego sie w obiektach i na terenach Rejonéw Drog Wojewddzkich i
Obwodéw Drogowych wymienionych w § 1 ust 3 umowy wraz z przyjazdem grup

interwencyjnych/zatég patrolowych.

2. Grupa interwencyjna po otrzymaniu sygnatu od osoby monitorujgcej ma obowigzek przyjazdu
na teren zagrozonego obiektu w czasie nie dtuzej niz 35 min. Grupa interwencyjna okresla
przyczyne pojawienia sie alarmu oraz sprawdza stan zabezpieczenia mienia a takze dziatanie
systemu alarmowego (w tym min. zamkniecie wszystkich wejs¢, drzwi, okien, bram, ogrodzen).
Po stwierdzeniu zdarzenia grupa interwencyjna zawiadamia odpowiednie stuzby; m.in.:

Policje, Straz Pozarng, Straz Miejska.

3. W przypadku stwierdzenia wtamania, kradziezy, pozaru lub innego zdarzenia na terenie lub w
obiekcie Zamawiajgcego, grupa interwencyjna/zatoga patrolowa Wykonawcy, powiadamia
rébwniez pracownika stacji monitorujgcej, a nastepnie pracownik stacji monitorujgcej
powiadamia osobe wskazang jako osobe do kontaktu w § 1 ust 3 umowy w razie wystgpienia
zdarzenia, grupa interwencyjna/zatoga patrolowa oczekuje na przyjazd pracownika

Zamawiajgcego.

4. Zapis ,inne zdarzenie” nie dotyczy sytuacji falszywego zatgczenia sie alarmu. Pracownicy
Wykonawcy w tym min. pracownicy monitorujgcy system i pracownicy grupy interwencyjnej w
przypadku kazdorazowego zatgczania sie alarmu powinni sami stwierdzi¢, czy sytuacja zagraza
bezpieczenstwu mienia i nastepnie w razie koniecznosci  powiadomi¢ pracownikow
Zamawiajgcego. Wykonawca zapewni rzetelne, sumienne i nalezyte wykonanie czynnosci
stanowigcych przedmiot zamdéwienia - monitoring systemow alarmowych i ochrone mienia
Zamawiajgcego przed kradziezg, wtamaniem, rabunkiem, dewastacjg i/lub zniszczeniem

oraz wypetnienie zobowigzan poczynionych w ztozonej ofercie.



5. Wykonawca zapewni obstuge i staty nadzér nad systemem sygnalizacji alarmowej

Zamawiajgcego.

6. Pracownicy Wykonawcy zobowigzani sg do $ledzenia monitoringu i reagowania oraz
podejmowania dziatan na biezgco na sygnaty, alarmy i informacje wysylane przez ten
system oraz zobowigzani sg do zgtaszania na biezgco wszelkich nieprawidtowosci w jego

dziataniu.

7. Nie dopuszcza sie do pozostawienia terenu Obwodéw lub Rejonéw bez nadzoru nad

systemem sygnalizacji alarmowej Zamawiajgcego.

8. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wiasnych pracownikéw posiadajgcych stosowne
uprawnienia (licencje pracownika ochrony fizycznej) lub posiada aktualne zawarte umowy z
firmami podejmujgcymi interwencje sktadajgcych sie z licencjonowanych pracownikow

ochrony. W zwigzku z tym Wykonawca ztozy stosowne oswiadczenie.

§6
1. Wykonawca przyjmuje na siebie petng odpowiedzialnos¢ za stosowane metody

organizacyjno - techniczne.

2. Wykonawca odpowiada za dziatania, uchybienia i zaniechania oséb, z pomocg ktorych
zobowigzanie wykonuje, jak réwniez osob, ktérym wykonanie zobowigzania powierza, jak

za wiasne dziatanie, uchybienie lub zaniechanie.

3. Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w niniejszej umowie dostarczy
wszelkie niezbedne materiaty do jej realizacji. Nie dotyczy to napraw w ramach awarii i

uzytych do nich materiatéw i czesci zamiennych.

4. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania tajemnicy majgcej wptyw na
bezpieczehstwo Zamawiajgcego i zabezpieczenia jego mienia zarébwno w trakcie trwania

umowy jak i po jej zakonczeniu.

5. Wykonawca wykonujac niniejszg Umowe ponosi petng odpowiedzialnos¢ materialng i
cywilng za szkody powstate w czasie realizacji ustugi ochrony mienia i zadan dodatkowych
wykonywanych w ramach Umowy. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za
bezpieczehstwo zycia i zdrowia pracownikow oraz oséb trzecich udajgcych sie do

Zamawiajgcego w zakresie przedmiotu niniejszej Umowy.

6. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania pracownikow
ochrony oraz podwykonawcow, ktérymi postuguje sie przy wykonaniu niniejszej Umowy,
jak za witasne dziatania badz zaniechania oraz jest zobowigzany do naprawienia w
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catosci szkdd wyrzadzonych przez pracownikdédw ochrony przy wykonaniu ustug.

7. W razie zagrozenia mienia w strzezonym obiekcie Wykonawca zobowigzany jest podjg¢
czynnos$ci zmierzajgce do zapobiezenia powstania szkody, a w razie jej zaistnienia, do

ograniczenia jej rozmiarow.

8. Wstepne dochodzenie oraz sporzadzenie przez Zamawiajgcego protokotu szkéd musi
odby¢ sie niezwiocznie po =zaistniatym zdarzeniu przy udziale przedstawiciela

Wykonawcy.

9. Wykonawca os$wiadcza, iz w przypadku powtarzajgcych sie btedéw w naprawionym
systemie monitoringu kazdy dodatkowy przyjazd pracownika Wykonawcy nie bedzie

ptatny, a naprawa bedzie realizowana w ramach gwaranciji.

8§7
1. Wykonawca zobowigzany jest do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub nienalezytego

wykonania zobowigzania.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za niewtasciwe dziatanie, bgdz zaniechanie czynnosci, do
ktorych jest zobowigzany niniejszg umowag w rezultacie czego powstata szkoda majgtkowa lub

zostato naruszone inne dobro Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

3. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy jest wytgczona, gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie

zobowigzania jest nastepstwem dziatania sity wyzszej.

4. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy jest wytgczona w razie ustalenia badz zatrzymania sprawcy.

§8
1. Grupa interwencyjna po otrzymaniu sygnatu od osoby monitorujgcej ma obowigzek przyjazdu na
teren zagrozonego obiektu w czasie nie dtuzej niz 35 min. okre$la przyczyne pojawienia sie
alarmu oraz sprawdza stan zabezpieczenia mienia oraz dziatanie systemu alarmowego (w tym
min. zamkniecie wszystkich wej$¢, drzwi, okien, bram, ogrodzen). Po stwierdzeniu zdarzenia

grupa interwencyjna zawiadamia odpowiednie stuzby; m.in Policje, Straz Pozarna, Straz Miejska.

2. W przypadku stwierdzenia wtamania, pozaru Iub innego zdarzenia grupa interwencyjna
powiadamia pracownika monitorujgcego, a on powiadamia osobe wskazang w § 1 ust 3 oraz
oczekuje na przyjazd pracownika Zamawiajgcego. W przypadku zatgczenia alarmu po godzinach
pracy Rejonu/Obwodu, grupa interwencyjna ma obowigzek stwierdzi¢, czy sytuacja zagraza
bezpieczenstwu mienia i dopiero w razie najwyzszej koniecznosci, powiadomi¢ pracownikéw

Rejonu/Obwodu.
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3. Awarie

a) Gdy wystgpi awaria w systemie, serwis Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego bedzie
realizowany i ma obejmowac przeglad i sprawdzenie poprawnosci dziatania systemu, w ktérym
wystgpita awaria oraz poszczegdlnych podzespotéw, znalezienie przyczyn awarii i jej usuniecie.

b) W ramach swiadczonej ustugi serwisowej, Wykonawca w przypadku wystgpienia awarii jest
zobowigzany do: wykonania diagnozy uszkodzonego sprzetu w miejscu jego zainstalowania,
dostarczenia sprzetu do punktu serwisowego, gdy naprawa na miejscu nie jest mozliwa. W
przypadku koniecznosci montazu nowego elementu/czesci Wykonawca niezwiocznie
powiadomi Zamawiajgcego drogg elektroniczng na adres e-mail Zamawiajgcego lub
telefonicznie o takiej koniecznosci, a po przedstawieniu przez Wykonawce kosztorysu na dang
cze$C i akceptacji przez Zamawiajgcego przystgpi do naprawy. Naprawa/wymiana czesci
wykonana zostanie przez Wykonawce bezptatnie w ramach przedmiotowej umowy.

c) Wykonawca przystagpi do wykonania naprawy w ciggu 72 h od chwili zgtoszenia, pomijajgc dni
wolne od pracy i $wieta. Wystgpienie awarii Zamawiajgcy bedzie zgtaszat drogg elektroniczng
na adres e-mail Wykonawcy lub telefonicznie.

d) W czasie naprawy czesci zamienne, nowe, nieuzywane, oryginalne Zamawiajgcy nabywa od
Wykonawcy, protokdt wykonania naprawy/wymiany czesci przedstawiany zostanie
Zamawiajgcemu przez Wykonawce i bedzie stanowit potwierdzenie wykonania kazdej naprawy.

e) Wykonawca zobowigzuje sie rowniez do dokonania napraw nieobjetych warunkami gwarancji
lub wynikajgcych z dewastacji lub kradziezy po uprzednim zgtoszeniu na piSmie zakresu prac i
przedtozeniu Zamawiajgcemu kosztorysu w formie e-mail na adres Zamawiajgcego. Po
uzgodnieniu zakresu prac z Zamawiajgcym i uzyskaniu akceptacji od Zamawiajgcego
Wykonawca natychmiast wykona prace i zgtosi je Zamawiajgcemu do odbioru. Po odbiorze
prac Wykonawca wystawi Zamawiajgcemu fakture VAT. Do faktury zostanie dotgczony protokét

z naprawy przeprowadzonej przez serwis Wykonawcy.

§9
1. Zamawiajacy wyznacza ze swej strony jako koordynatora niniejszej umowy :
Dla Zadania numer 1,2,3
p., adres: RDW Poddebice
adres e-mail:
Dla Zadania numer 4,5
p., adres: RDW Lowicz
adres e-mail:
Dla Zadania numer 6,7
p., adres: RDW Piotrkéw Trybunalski

Adres e-mail:
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Dla Zadania numer 8,9,10

p. adres: RDW Belchatéw

adres e-mail:

Dla Zadania numer 11,12,13

p- adres: RDW Sieradz

adres e-mail:

oraz osobe do kontaktu rowniez w siedzibie ZDW w todzi

[ T Jtel o ,adrese-mail: ......................

2. Wykonawca wyznacza ze swej strony jako koordynatora niniejszej umowy, osobe pozostajgcg w
statym kontakcie z przedstawicielami Zamawiajgcego:

[ T Jtel, oo ,adrese-mail: ..o,

oraz osobe do nadzorowania realizacji przedmiotu zamowienia w przypadku napraw
i konserwacji systemow:

[ T Jtel, oo ,adrese-mail; ...l

ze strony Wykonawcy, ktéry zobligowany jest do natychmiastowego (maksymalnie w ciggu 8

godzin od momentu wezwania ) przyjazdu na kazde wezwanie do Zamawiajgcego.

3. Bilingi z systemu o odebranych sygnatach z monitorowanego obiektu Zamawiajgcego przestane
drogg mailowg na adres e-mail RDW i dla:
Zadania numer 1,2,3 na adres e-mail: rdw.pd@zdw.lodz.pl
Zadania numer 4,5 na adres e-mail: rdw.lw@zdw.lodz.pl
Zadania numer 6,7 na adres e-mail: rdw.pt@zdw.lodz.pl
Zadania numer 8,9,10 na adres e-mail: rdw.be@zdw.lodz.pl

Zadania numer 11,12,13 na adres e-mail: rdw.si@zdw.lodz.pl

4. Zmiana os6b wskazanych w ust 1, 2 nie wymaga aneksu do ninigjszej umowy.

5. O dokonaniu zmiany Strony powiadomig sie niezwtocznie pismem.

§ 10
Wykonawca odpowiada za skutki nienalezytego wykonania zobowigzania na zasadach

uregulowanych w Kodeksie Cywilnym oraz na podstawie niniejszej umowy.

§11
1. Wykonawca (dalej w tym paragrafie: Strona Uzyskujgca Informacje) winien zachowa¢ poufnosé i
nie przekazywac osobom trzecim, jak rowniez powstrzymac sie od wykorzystania w innym celu niz

wykonanie Umowy, jakichkolwiek informacji o charakterze organizacyjnym, systemowym,
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finansowym, informatycznym czy technicznym (dalej w tym paragrafie: Informacje) dotyczacych
zabezpieczen oséb i mienia oraz stanu bezpieczehstwa obiektow u Zamawiajgcego, jakie
Wykonawca uzyskat (dalej w tym paragrafie: Strona Udzielajgca Informacji) w zwigzku z
zawarciem i wykonaniem Umowy, niezaleznie od ich formy, chyba ze uzyskata na to wyrazng

pisemna zgode Strony Udzielajgcej Informacji — klauzula poufnosci.

2. Uwzgledniajac postanowienia ust. 1 powyzej, Strony zobowigzujg sie:
a) chroni¢ uzyskane Informacje w rozsadny i odpowiedni sposéb lub zgodnie z obowigzujgcymi
praktykami zawodowymi,
b) wykorzysta¢ uzyskane Informacje wytgcznie w celu wywigzywania sie ze swoich zobowigzan z
Umowy,
c) tworzy¢ kopie uzyskanych Informaciji wytacznie wtedy, gdy bedzie to niezbedne do wywigzania

sie ze zobowigzan wynikajacych z Umowy.

3. Powyzej wskazane ograniczenia i zobowigzania nie znajdujg zastosowania do Informacji, ktére
byty informacjami publicznymi w momencie zwigzania klauzulg poufnosci lub pdzniej staty sie
takimi informacjami bez naruszenia zobowigzan wynikajgcych z niniejszej klauzuli poufnosci lub

podlegajg udostepnieniu wiasciwym organom na podstawie przepisow prawa.

4. Postanowienia niniejszego paragrafu wigzg Strony przez okres pieciu lat liczac od daty ujawnienia
kazdego fragmentu informacji, niezaleznie od tego, czy Umowa zostata wypowiedziana, wygasta

lub zostata wykonana.

§12
1. Przewidziane umowa zmiany i uzupetnienia tresci umowy oraz inne nieistotne w stosunku do

tresci oferty mogg by¢ dokonywane wytgcznie w formie aneksu podpisanego przez obie Strony.

2. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy bez wypowiedzenia, jezeli Wykonawca w sposéb
podstawowy narusza postanowienia umowy, a w szczegdélnosci w przypadku trzykrotnego nie

podjecia interwencji w sytuacji wystgpienia takiej koniecznosci.

§13
1. W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn, za ktére ponosi
odpowiedzialno$¢ Wykonawca, jest on zobowigzany zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w

wysokosci 10% tacznego wynagrodzenia umowy brutto.

2. W razie wystgpienia istotnej okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy lub jej czesci nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidziec w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy lub jej czesci w terminie 30 dni powziecia wiadomosci o
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powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze zgdac jedynie wynagrodzenia

naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy, bez prawa dochodzenia kar umownych.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przenoszgcego wysokos¢

kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody i utraconych korzysci.

§14
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowa, znajdujg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.
2. Spory powstate w zwigzku z niniejszg umowg rozstrzygaC bedzie Sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

§ 15

Umowa moze zostac rozwigzana przez kazdg ze Stron z 1 miesiecznym okresem wypowiedzenia.

§16
Umowe sporzadzono w 4 jednobrzmigcych egzemplarzach, 3 egzemplarze dla Zamawiajgcego oraz

1 egzemplarz dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Integralng czes¢ niniejszej umowy stanowia:

1. Oferta Wykonawcy wraz z zatgcznikami

2. Opis przedmiotu zaméwienia
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